Herrn
Nils Stefan

IT Trainer

Team Coach Hard- und Software sowie
Betrieb

Dieses Profil dient zum Zweck: Ihr Ansprechpartner

Nils Stefan
Mensteder Weg 22
26532 Menstede
0179 / 524 96 73

Einsatz im Tagespendelbereich von ca. 250 KM ohne Ubernachtung! **www.stefanedv.de**
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Name

Jahrgang
IT-Erfahrung seit
Ausbildung

Qualifikationen

Funktionen
bisher

Fachlicher
Schwerpunkt

Betriebssysteme

Datenkommunikation,
Netze, Protokolle

Datenbanksysteme

Produkte

SAP

Herr Nils Stefan

1966

1995

Wirtschaftsinformatiker, Kaufmann flir Birokommunikation

Ausbildereignung (AEVO)
ITIL V3 Foundation
Wirtschaftsinformatiker

Trainer

Ausbilder / ADA
Schulungsleiter / IT Leiter
EDV-Fachdozent, Dozent
Projektleiter

Administrator / IT Organisation
Seit 2014 — MCP

MCT in Planung

z. Zt. EDV-Schulungen im Hard- und Softwarebereich
MS Office2010 — 2019 / 365 & Tools / Softskill — Team
Sowie IT Betreuung einiger Kleiner Mittelstandler

MS Betriebssysteme
MS Windows 95/98/NT, ME, XP, Vista , Win7, Win10, Win11
MS — Server 2000 / 2003 / 2008sp2

Novell Netware, Novell IPX/SPX
VPN

Mailanbindungen

TCP/IP, FTP, POP3, IMAP
WLAN, LAN, VLAN

MS Access 2007/2010/2016/2019,
MS SQL 2003/2012, Filemaker 2010/2013

Microsoft Office 365

MS Excel, MS Powerpoint, MS Word, MS Office,

MS Outlook, MS Project, MS Visio, MS OneNote

— inkl. Versionen bis 2019 / 365 und Tools wie Planner,
Team, Sharepoint und weitere

PM — Tools — Project / Rillsoft / InLoox / Instep / A-Plan
u.a.

SAP Business One
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stefanEDV

teaining & consulting

Standards, Normen, ITIL V3 2011
Methoden Prince2 2009/2017
Scrum — agile Methoden — Board Design
Train the Trainer
Projektmanagement
Softskilltrainings (Kommunikation, Team, TTT...)
RCA-Methodik

Erfahrung in den Schulungen

Bereichen Microsoft
Anwenderschulung, Train the Trainer, Anwenderworkshops,
Seminardurchfiihrung, Bewerbercoaching,
Mitarbeitereinarbeitung, Prasentationsmethoden,
Projektkalkulation, Coaching on the Job, Existenzgriinderseminare
CARAT Anwender / Mitarbeitereinweisung, RCA
SAP Business One

Administration

IT Sicherheit, Backup/Recovery, Agile SW Entwicklung,
NW: Administration, -Installation, -Konfiguration, -Planung,
Datenmigration, HW-Konfiguration, HW/SW-Einkauf, SW-
Konfiguration, Softwareentwicklung,

CARAT Client/Server-Prinzip Strukturaufbau, Projektoffice

Branchen IT-Dienstleistungen, Beratungsunternehmen, Werbebranche
Produzierendes Gewerbe, GroBhandwerk, Handel,
Medizienbranche, Diakonie, Messe, Krankenhduser, Baubranche,
Einzelhandel, Unternehmensberatungen, Industrie
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Projekte
seit 01/10 Selbstandiger Trainer - stefanEDV
. Vorbereitung, Durchflihrung und Koordination
von Firmenseminaren inkl. Office Delta Seminare fir alle
Versionen und Schwierigkeitsstufen
. PRINCE2 und ITIL V3:2009/agil 2017 sowie SCRUM
Workshops
. Train the Trainer Seminare
SharePoint Anwender und SiteOwner
. KickOff Veranstaltungen im Office Umfeld
o PowerBI Trainings inkl. Client und BI — Dienst
Datenanalyse inkl. DAX und Modelierung
. Training flr Projektleiter (Soft — und Hardskill)
o TEAMS fir Anwender und Organisatoren
. Kundenorientierung fiir IT Mitarbeiter
o IT und Projekt Controlling
08/08 — 12/09 private ptm-akademie GmbH, Nirnberg
Projektleiter business Training
. Key Account Manager Bayern mit Umsatzverantwortung
. Durchfiihrung und Vorbereitung von Seminaren aus dem
gesamten DV Bereich
Technologien: ITIL, Oracle, SUN, Java, Storage, GreenIT,
Microsoft und andere Zertifizierungen (MOC, MOS,
MCSE / MCSA)
12/07 - 07/08 TRIA Training GmbH, Nirnberg
Regionalleitung IT Consulting und Training
. Gesamtverantwortung flr die Standort Nirnberg und
Frankfurt (kom.) dabei Umsatz- und
Personalverantwortung
. Organisation von Seminaren
Konzeption von Trainings
o Organisation der Standorte
2004 - 2007 KQ Kiichen Quelle GmbH, Schwabach
Systemweite Betreuung der CARAT Software
Administrator und Trainer
. Installation CARAT
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. systemtechnische Anpassung und Konfiguration
Durchfiihrung von Schulungen

o Einweisung der neuen Mitarbeiter und Praktikanten in die
CARAT Kichenplanersoftware

. Einrichtung eines eigenen Schulungssystems vor Ort
(Testdaten von Lechner - Arbeitsplatten u.a. Anbietern)

. Nachbetreuung

10/07 - 11/07 Systemhaus Hahn
Informationstechnologie & -dienste
Supporter - PDS Software und Netzwerke

. Soft- und Hardwaresupport
. Support von komplexen kfm. und EDV technischen
Ablaufen

2000 - 2007 EDS EDV Dienstleistungen und Schulung Nils Stefan
selbst. Dienstleister IT/TK

. Ubernahme sé@mtlicher DV Tétigkeiten und Schulungen
im Hard- und Softwarebereich
. Betreuung von Firmen aus den Branchen:
o International tatiger Fertigungsbetrieb
o International tatiger Metallverarbeitungsbetrieb

1999 - 2000 Lebkuchen Schmidt, Nirnberg
EDV Netzwerkadministrator und Schulungsleiter

. Gesamtverantwortung Uber Novell / Unix / Windows PC
(120 Stk) und deren Peripherie

. Projektmitarbeit Netzwerk/PC- Ebene year 2000 incl.
Vorbereitung und Durchfiihrung
Administration der AS 400 / Windows Server

. Anwenderschulung

1995 — 1999 Verantwortlicher Aufbau eines Seminarhauses im IT Sektor
PI — privat institut gmbH, Firth
e Gesamt Schulungsverantwortung
e Planung und Konfiguration neuer Seminare
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Umstellungs- und floorworker sowie Trainings Referenzen:
Umstellungstrainingstage inkl. Floorworker Tatigkeit
Fa. Schaeffler — viele Standorte

Fa. CONSTANTIN MEDIEN AG Minchen (sportl TV)
Fa. Staedler — Niirnberg

Fa. EDEKA, Bayern und Thiringen

Fa. Bosch — viele Standorte

Fa. Rabs - Kulmbach

Rode & Schwarz — Minchen und Kdéln

Teambank — Nirnberg

Universa Versicherung — Nirnberg

Nidrnberger Versicherung — Niirnberg

Bavarian Nordic — Mlnchen

Fa. DIEHL — Nirnberg

Evang. Kirche Darmstadt

Fa. Dauphin Biirositzmdbel — Offenhausen und Filialstandorte
Fa. LINDE Gas Pullach

Deutsche Post Bundesweit

KIT Karlsruhe

GEIGER Unternehmensgruppe

Schwan Stabilo — mehrere Standorte, international
Adidas Teams Einfiihrung international

Diverse kleinere Unternehmen in allen Bundeslandern
BSHG Bosch Siemens Hausgerare

Trumpf

DVB Dresdner Verkerhsverbund

Laufende Projekte:

Erstellung ,Anwendersoftware Datenbank" zur Verwaltung von Seminaren / Kursen fir das
Jungendamt Bayern

Erstellung Kursraumverwaltung — komplexe Verwaltung mehrerer Trainingscenter auf SQL Basis
inkl. AZWV Verwaltung.

Umstellung eine Mittelsténdlers von ,alles im Hause" hin zu ,Alles in der Cloud (inkl SharePoint,
OneDrive und diverser Tools wie Planner, Sway, OneNote, ...)

Einsatz einer Seminarumgebung fiir 10 TN fiir PowerBI / PowerPivot Trainings

inkl. 8 TN Rechner und Lizenzen
Das ,,Rundumsorglos — Paket" fiir den Kunden.
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